GEDACI-SMI

Santé et performance des Entreprises :

Incidents Une étude récente du cabinet ALC&Partners dans
Accidents I'espace OHADA a montré que la plupart des Entreprises
qui ne démontrent pas leur capacité de maitrise des
indicateurs clés sur I'état de leurs services et la qualité de
leurs produits ou prestations perdent de facon drastique
a la fois en compétitivité et en crédibilité face a leurs
Clients et Partenaires stratégiques.

GEDACI-SMI est une plateforme numérique de gestion QHSE dont I'objectif vise la qualité des
services et produits ainsi que la performance des entreprises. GEDACI-SMI permetira au
Directeur Général et d son Mangement d'avoir d fout moment les valeurs & jour des
indicateurs clés ci-dessus, définis tant au niveau global gu'au niveau des différentes
Directions de I'Entreprise.

GEDACI-SMI s’appuie sur les normes de gestion de la qualité, de la sécurité et de
I'Environnement. Elle produit dés la connexion d sa page d'Accueil un véritable tableau de
bord de suivi des indicateurs pertinents de surveillance des activités de conformité de votre
Entreprise aux différentes normes du Systéme de Management Intégré (SMI). Cette
surveillance de conformité se fait a partir :

@ D'un ensemble de processus de reporting, d’analyse et de traitement des
incidents et accidents qui surviennent au sein de I'Enfreprise ;

@ Du suivi d’exécution des différents plans d'actions préventives ou correctives
qui en résultent ;

@ Du suivi d'exécution des actions définies dans la cadre des activités du
Systeme de Management Intégré (SMI ). En fonction de vos choix vous aurez
par exemple les informations sur I'état des activités SMI suivantes :

o L'observation des comportements Interne,
o Les audits Internes ou Externes ;

o Les Enquétes d’opinons;

o Larevue des Processus ;

o Les Réunions de I'Encadrements ;

o Les Comités de de Direction ;

o Efc..

Dans GEDACI-SMI chaque utilisateur dispose d’un véritable Centre de Contréle qui lui permet
en temps réel de suivre les tGches ou actions qui lui sont attribuées et d'étre informé du niveau
d'évolution dans le traitement des t@ches ou des rapports d'incidents qui sont dans son
service d'appartenance ou dans son domaine de responsabilité.
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une préoccupation permanente des Directions Générales.



